O metodach i motywacji w nauczaniu zdalnym

Nieplanowana kwarantanna bedzie dla nas doswiadczeniem
pokoleniowym. Kazdy z nas wyciagnie lekcje z czasu spedzonego
w domu, okresu ograniczonych kontaktow z bliskimi, dni bez
spacerow, wyjs¢ do kina, czy pojscia do pracy. Dla wielu, mam
nadziej¢  wigkszosci, bedzie to rowniez czas, kiedy duzo nauczg @ si¢
0 sobie i swoich potrzebach. Wielu z nas nauczycieli zapamigta ten okres jako wyzwanie,
podczas ktorego musieliSmy z dnia na dzien nauczy¢ si¢ prowadzi¢ lekcje zdalnie.

Ksztalcenie na odleglo$§¢ znane bylo juz dawno jako ksztalcenie korespondencyjne,

a rozwoj Internetu przyczynit si¢ do upowszechnienia ksztalcenia zdalnego. Ma to swoje dobre
i zte strony. Dobre, poniewaz umozliwia szeroki dostep do wiedzy, ale wystepuja tez zagrozenia
wynikajace z barier technologicznych zarowno dla uczniow jak i nauczycieli. Wielu chwali
e-learning i cz¢sto korzysta z tej formy ksztalcenia. Inni, do ktorych i ja si¢ zaliczam, woli
kontakt bezposredni z prowadzacym. Bez wzgledu jednak na nasze poglady nie ma chyba
nauczyciela, ktory nie ukonczytby kursu blended learning lub e-learning’owego. Proces
nauczania zdalnego rézni si¢ od tradycyjnego ograniczeniem bezposredniego kontaktu miedzy
uczniem a nauczycielem. Komunikacja ustna jest zastgpiona komunikacja pisemng. Korzysta
si¢ z internetowych narzedzi informatycznych, ktore zreszta na biezaco sg modyfikowane.
Nauczyciel z organizatora procesu ksztalcenia podczas lekcji musi sta¢ si¢ organizatorem
procesu ksztalcenia uczenia, ktéry samodzielnie pracuje nad materiatami dydaktycznymi.
Dlatego tak wazne jest, aby nauczyciel wykazal si¢ zwigkszong motywacja 1 checig do
aktywizowania uczniow. Natomiast uczen powinien wykazaé si¢ samokontrola i motywacja
wewnetrzng, a te z kolei muszg by¢ roéwniez w odpowiedni sposob zainicjowane i kontrolowane
przez nauczyciela. Niektorzy uczniowie najwigkszg motywacj¢ prezentuja na poczatku, potem
ich zaangazowanie slabnie, inni przeciwnie — powoli angazujg si¢ w dziatanie, potem
natomiast wytrwale je realizujg. Dla podtrzymania motywacji niezwykle wazne jest
otrzymywanie informacji zwrotnej dotyczacej dziatania. Dzigki niej uczen wie, na ile zbliza si¢
do osiggniecia celu, albo w jaki sposéb powinien zmieni¢ swoje postepowanie, aby cel zdoby¢.
Na motywacje do dziatania istotny wplyw majg rowniez rodzice, czgsto juz sama ich obecnosc.
Dla rozpoczgcia i podtrzymania dziatania istotne jest sformutowanie jego celow. Nie moga by¢
one zbyt tatwe, takie nierzadko powoduja znudzenie, ale i niezbyt trudne. Najbardziej
motywujg do dziatania cele postrzegane jako trudne, ale jednocze$nie osiggalne. Do innych
czynnikdéw wspierajagcych motywacje mozna zaliczy¢:
= dobrg i przyjazng atmosfere podczas zajec
= jasnos¢ 1 klarownos$¢ zasad pracy 1 komunikacji, kryteriow oceniania oraz warunkow
zaliczenia
= adekwatno$¢ proponowanych zagadnien, aktywnosci i sposobu organizacji zaje¢ do
potrzeb, mozliwosci 1 zainteresowan uczacych si¢
= zwigzek nauczanych tresci 1 wykonywanych zadan z sytuacjami zyciowymi, praca,
zainteresowaniami



= odpowiednie tempo nauki, dostosowane do potrzeb uczacych si¢

= roznorodno$¢ metod pracy i1 aktywnosci, mozliwos¢ dokonania wyboru, elementy gry
zabawy czy rywalizacji

= satysfakcja z udziatu w zajeciach zdalnych, mozliwos¢ osiggni¢cia sukcesu
Wynika zatem, iz proces dydaktyczny w ksztatceniu zdalnym powinien by¢ elastyczny, to

uczniowie sami decydujg, jak w przewidzianym czasie roztozg swojg prace. Pozwala to na

dostosowanie aktywnos$ci do potrzeb oséb uczacych sig, ustalenia czasu, w jakim przyswoja

one materiat, czy indywidualnego ustalenia przerw w nauce, co podczas nauki w tradycyjnej

klasie byloby catkowicie niemozliwe. Ksztalcenie zdalne wymaga nie tylko przeobrazenia

1 dostosowania dotychczasowych $rodkéw i1 metod pracy do nowego $rodowiska nauki, ale

takze zmiany wlasnych przyzwyczajen. Opracowujac materialy wykorzystywane w nauczaniu

zdalnym nalezy zadbac o to, aby byly przedstawiane i opracowane w atrakcyjny dla ucznia

sposob. Ponadto istotne jest, aby posiadaty wysoki stopien interaktywnos$ci, gdyz zwigkszy to

prawdopodobienstwo wigkszego zaangazowania uczniéw. Przez interakcje nalezy rozumieé

réznego rodzaju ¢wiczenia lub aktywnosci, ktore pozwalaja uczniowi zwiekszy¢ jego

zaangazowanie w przebieg nauczania zdalnego. Aby zmaksymalizowa¢ efekty nauczania

1 utrzymac¢ zainteresowanie 1 motywacje ucznia, zastosowane interakcje powinny oferowac

uczniom mozliwo$¢ poznania informacji w unikalny sposob, przy uzyciu elektronicznego

medium. Na stopien interaktywno$ci maja wplyw nastgpujace elementy:

= nawigacja - powinna by¢ na tyle tatwa, Ze nawet uczniowie
majacy minimalne umieje¢tnosci obstugi komputera bez trudu beda mogli korzystaé
z zamieszczonych materiatow.  Elementy nawigacyjne musza by¢ jasne,
a w materiatach musza znajdowac¢ si¢ instrukcje dotyczace poruszanie si¢ po nich. Cata
nawigacja powinna by¢ spojna, zapewniajac intuicyjne korzystaniu z zamieszczonych
materiatow

= czytelno$¢ - wazne jest, aby zarowno czcionki jak i1 dlugos$¢ tekstu byly odpowiednie dla
grupy wiekowej ucznidéw. Uzywane czcionki powinny mie¢ jeden rozmiar, ktory jest
czytelny na monitorze, a styl czcionki i kolor powinien by¢ dostosowany do szaty
graficznej. Tekst nalezy zapisywa¢ w krotkich zdaniach, dostosowujac stownictwo do
mozliwo$ci ucznidw

= jlustracje - moga zawiera¢ zaréwno nieruchome obrazy jak i klipy wideo. Uzyte ilustracje
muszg mie¢ okreslony cel. Opracowujac materialy dla ucznidw nauczyciel musi zadbac,
aby ogoélny projekt byl atrakcyjny wizualnie, a jego wyglad profesjonalny

» informacja zwrotna - sprzezenie zwrotne musi by¢ przez nauczyciela starannie
zaprojektowane, gdyz powinno zapewni¢ uczniowi informacje przydatne i pomocne
w dalszym nauczaniu. Istnieje wiele réznych typow pytan, ktore moga zachecic¢ 1 wzmocnic
motywacj¢ ucznia do nauki. Format pytan waha si¢ od pytan wielokrotnego wyboru,
uzupehien, ,,przeciaggnij — upus¢” czy tez taczenia roznych elementéw

= dyskusja - dobrze opracowany zasob zacheca do dyskusji pomigdzy uczniami. Dyskusja
moze przybiera¢ takie formy jak:

o praca grupowa, aby znalez¢ odpowiedz na pytanie
o dyskusja i wymiana pogladéw na forum dyskusyjnym



o e-mentoring, czyli dyskusja pod kierunkiem nauczyciela

= ¢wiczenia - opracowane przez nauczyciela elektroniczne zasoby, pozwalajg uczniom nie
tylko na interakcje z komputerem i trescig, ale réwniez z innymi uzytkownikami.
Komunikatywna funkcja komputeréw daje mozliwos¢ dzielenia si¢ pomystami i pracy
grupowej, celem rozwigzania danego problemu lub opracowania wspdlnego projektu

= elementy zabawy - gry maja t¢ zalete, ze oferujg roznego rodzaju mozliwo$ci uczenia si¢
1 pozwalajg na uzyskanie dostepu do informacji w sposéb absorbujacy ucznia. Gry i puzzle
oferuja uczniom mozliwo$¢ zabawy i nauki jednoczesnie. Jest to idealny sposéb na uczenie
si¢

Dobor metod nauczania online jest trudny, ale im wigkszy znamy ich asortyment, tym tatwiej

jest dopasowa¢ metode do sytuacji, biorac tez pod uwage aktywizacje uczniow. Gtowne

grupy metod nauczania zdalnego to:

* metody podajace — celem jest przekazanie gotowej wiedzy, zrozumienie i zapamigtanie
wiadomosci przez uczacych si¢. Moze nig by¢ nagrany wyktad informacyjny. Tresci
wyktadow powinny zawiera¢ podsumowania oraz trafne i1 interesujace przyktady.
Wskazane jest wplatanie w wyktad tresci, ktére nie wymagaja napietej uwagi, jak
dygresje, anegdoty. W przypadku tej formy mozna uzupetniac¢ tekst elementami pokazu,
ilustrujagcymi omawiane zagadnienia, np.: pliki graficzne, fragmenty video, audio.
Mozliwos$¢ realizacji w cato$ci w formie audio (podcast) lub video (osadzony plik)

= metody problemowe — stuzg przeksztatceniu wiedzy biernej uczacych si¢ w czynng oraz
odkrywaniu nowych wiadomosci i stosowanie ich w praktyce. Celem metody jest
postawienie uczgcego sie¢ w sytuacji, w ktorej zmuszony jest do szukania i weryfikacji
rozwigzan danego problemu, opracowujac to rozwigzanie samodzielnie lub w grupie.
Trudno$¢ taka (problem) wywoluje zaciekawienie, zmusza do analizy przedstawione]
sytuacji, wymaga sformutowania propozycji rozwigzan (hipotez), a potem sprawdzenia
ich warto$ci

* metody eksponujace — istotg tej metody jest przezycie okre§lonych uczu¢. Metoda
eksponujaca moze by¢ film. Projekcja materialu filmowego powinna by¢ poprzedzona
etapem przygotowania do odbioru (podanie informacji o autorze lub/i dziele),
a zakonczona analizg dziela, ktéra sprowadza si¢ do omoOwienia towarzyszacych
projekcji emocji. Film mozna zamie$ci¢ na platformie edukacyjnej lub poda¢ do niego
odno$nik. Dyskusja na temat filmu moze by¢ zrealizowana w ramach forum
dyskusyjnego

= metody praktyczne — stuzg umozliwieniu bezposredniego poznania rzeczywistosci
1 rozwijaniu umiejetnosci przydatnych w codziennej praktyce zyciowej. Celem
jest wlaczenie uczacego si¢ do realizowania praktycznych zadan. Uczniom nalezy
przekaza¢ cel danego zadania oraz reguty i sposoby dziatania, wedlug ktérych maja
postepowac (np.: w formie kolejnych krokéw procedury). Konieczne jest tez zapoznanie
ich z narzedziem (np.: oprogramowanie), ktorego maja uzywaé w czasie wykonywania
zadania i1 dostarczenie wiadomosci na temat jego obstugi. Po wykonaniu zadania
z efektem pracy powinien zapoznac¢ si¢ nauczyciel i skorygowa¢ ewentualne btedy.



Informacje niezbgdne do wykonania ¢wiczenia powinny zosta¢ umieszczone w formie
schematéw, opisow, instrukcji i w e-bookach. Warto uzupehnic je instrukcjami w formie
plikow wideo. Podczas realizacji zadania powinno by¢ dostepne forum, na ktérym
uczacy sie bedg mogli uzyska¢ pomoc nauczyciela lub innych uczestnikow kursu w razie
niepowodzen lub watpliwosci

metody programowane - celem jest opanowanie przez uczgcego si¢ partii materiatu
z ciggly weryfikacja stopnia przyswojenia wiedzy, utrwalanie wiadomosci drogg
powtorzen, indywidualizacja pracy z materialem. Metoda ta zaklada podzielenie
1 ustrukturyzowanie materiatu w taki sposéb, by kolejne partie przedzielone byty
pytaniami kontrolnymi — sprawdzajacymi, czy uczen je zrozumial i zapamigtat okreslone
tre$ci. Podzial materialu na partie jest dokonywany wedtug kryterium celu
dydaktycznego, ktory ma dana partia spetnic. Przejscie do nastepnych partii jest mozliwe
dopiero wtedy, gdy uczacy si¢ udzieli poprawnej odpowiedzi. Odpowiedzi btedne
powinny kierowac do blokow uzupelniajacych, powtarzajacych
1 wyjasniajacych, dzigki ktorym uczacy sie bedzie mogl skorygowaé swoja odpowiedz.
Pytania kontrolne powinny by¢ zaréwno pytaniami zamknietymi, jak i wymagajacymi
krotkiej odpowiedzi.

Reasumujac, zmiana rol i postaw nauczyciela podejmujacego wyzwanie nauczania na

odleglto$¢ nie musi by¢ niczym trudnym, trzeba jedynie zna¢ swoje mozliwosci 1 przejawiac
wielka che¢ samoksztatcenia, ktore jest niezbedne w toku edukacji przez Internet. Zardwno
praca stacjonarna jak i praca zdalna maja swoje wady i zalety. Wedtug mnie za pracg w domu
przemawia: oszczgdno$¢ czasu, np.: na dojazd, elastyczny czas pracy, sami tworzymy swoje
srodowisko pracy, sami ustalamy godziny pracy. Ale tez mamy dost¢p do rozpraszaczy —

tatwo straci¢ koncentracjg, trudniej utrzymac granice, mi¢dzy praca a domem, czasem moze
doskwiera¢ samotnos¢.
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